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INFORMATIONS SUR LE TRAITEMENT DES DONNÉES PERSONNELLES 
EN VERTU ET CONFORMÉMENT AUX ARTICLES 13-14 

DU GDPR (RÈGLEMENT GÉNÉRAL SUR LA PROTECTION DES DONNÉES) 2016/679 
 
Chère personne concernée, 
conformément à l'article 13-14 du RGPD (Règlement général sur la protection des données) 2016/679, VITREALSPECCHI SPA, dont le 
siège social est situé Corso di Porta Romana 63, 22122 Milano, en tant que responsable du traitement, est tenue de fournir des 
informations sur l'utilisation des données personnelles acquises par elle en relation avec la compilation du format web "demande 
d'informations" et souhaite donc, conformément et aux fins des articles 13-14 du RGPD (Règlement général sur la protection des données) 
2016/679, que ses utilisateurs web soient informés par écrit de ce qui suit. 
 
1. LE RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNÉES ET LE SOUS-TRAITANT 
Le Responsable du traitement de vos données personnelles est VITREALSPECCHI SPA, en la personne de son Représentant légal, 
responsable envers vous de l'utilisation légitime et correcte de vos données personnelles et que vous pouvez contacter pour toute 
information ou demande aux adresses suivantes 
Siège social : Corso di Porta Romana 63, 22122 Milan. 
Courriel : privacy@vitralspecchi.it  
La liste des Responsables du traitement, désignés conformément à l'art. 37 Reg. 2016/679, par acte de nomination est disponible au 
siège de Vitrealspecchi Spa ou sur demande en écrivant à l'adresse électronique suivante : privacy@vitralspecchi.it. 
 
2. TYPE DE DONNÉES TRAITÉES ET FINALITÉ DU TRAITEMENT 
Les données personnelles détenues par VITREALSPECCHI SPA sont collectées directement auprès de la personne concernée lors de 
l'enregistrement et de la demande d'informations sur le site Internet de la société.  
Les types de données traitées concernent les "données communes", c'est-à-dire l'identification de la personne et les données de contact. 
Les données personnelles traitées sont celles acquises suite au remplissage des champs du site web "demande d'information" et saisies par 
l'utilisateur. 
Vos données personnelles sont collectées et traitées pour les finalités indiquées et dans l'hypothèse de la licéité soulignée ci-dessous : 
a. Demande d'informations et de contact pour connaître les services et les produits de Vitrealspecchi Spa. 

• les données traitées sont strictement liées à la demande d'informations et/ou de rendez-vous formulée par l'intéressé. 
b. Activités commerciales et de marketing :  
Sous réserve de votre consentement exprès, vos données pourront être traitées pour les finalités suivantes : 

• Envoi par VITREALSPECCHI SPA de matériel publicitaire, de catalogues ou de toute autre communication commerciale relative 
aux produits de Vitrealspecchi Spa. Ces communications commerciales peuvent être effectuées par l'intermédiaire du téléphone et/ou de 
l'adresse électronique. 
 
3. LES MODALITÉS DE TRAITEMENT ET LA DURÉE DE STOCKAGE 
Le traitement de vos données sera effectué, avec ou sans l'aide d'instruments électroniques, dans le respect des principes de correction, de 
licéité et de transparence, afin de protéger à tout moment l'exactitude, l'intégrité et la confidentialité des données. 
Le lieu de traitement et de conservation est le siège opérationnel de Vitrealspecchi Spa, qui traite vos données personnelles pour les 
activités visées au point 2 ci-dessus. Les documents seront conservés sous forme électronique, avec des informations sauvegardées sur les 
outils de travail utilisés par l'entreprise. 
Vos données seront conservées, conformément aux dispositions de la réglementation en vigueur, pendant une période n'excédant pas 
celle nécessaire à la réalisation des finalités pour lesquelles elles sont traitées.  
La durée du traitement est déterminée comme suit : les données seront traitées à partir du moment où les informations sont saisies dans le 
format "demande d'informations" et pendant toute la durée de la relation jusqu'à ce que la demande de l'utilisateur soit satisfaite. Les 
données ne seront pas conservées plus longtemps, sauf si l'utilisateur a l'intention d'établir une relation de fourniture/contrat avec la 
société. Il convient également de noter que les données seront conservées jusqu'à ce que l'utilisateur manifeste son intérêt à révoquer son 
consentement au traitement de ses données à des fins commerciales/de marketing et, en tout état de cause, pas plus de dix ans à compter 
de la collecte du consentement. 
 
4. DESTINATAIRES DES DONNÉES - COMMUNICATION ET DIFFUSION 
Les données collectées sont traitées exclusivement par le personnel autorisé, ainsi que par les éventuels responsables du traitement, 
spécifiquement identifiés et dans l'exercice exclusif de leur activité pour le compte de Vitrealspecchi Spa. En particulier, la Société pourra 
communiquer vos données à des "agents de zone", ainsi qu'à des responsables du traitement, les plus proches de la demande formulée. 
Vos données ne seront en aucun cas diffusées. 
 
5. REFUS DE FOURNIR DES DONNÉES ET RETRAIT DU CONSENTEMENT 
Tout refus de la part de la personne concernée de fournir des données à caractère personnel 
1) dans les cas visés au point 2 a) ci-dessus, outre les conséquences prévues par les règles qui y sont mentionnées, peut entraîner, le cas 
échéant, l'impossibilité de répondre aux questions de l'utilisateur et de lui fournir ainsi les informations dont il a besoin, ainsi que d'être 
contacté par la société 
2) dans le cas visé au point 2 b) ci-dessus, il n'entraîne aucune conséquence sur les relations juridiques existantes ou en cours 
d'établissement, mais exclut la possibilité d'effectuer les activités conformément aux finalités énumérées ci-dessus. Le consentement que 
vous avez donné peut être révoqué à tout moment, sans que cela ne porte préjudice au traitement effectué avant la révocation. 
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6. TRANSFERT DE DONNÉES À L'ÉTRANGER EN DEHORS DE L'UE 
Vos données ne seront pas transférées à un pays tiers (en dehors de l'UE) ou à une organisation internationale. 
 
7. DROITS DE LA PERSONNE CONCERNÉE 
Afin de garantir que vos données sont traitées de la manière la plus correcte et la plus transparente possible, vous devez savoir que vous 
disposez des droits suivants (article 15 et suivants du RGPD) : 
- vous avez le droit de demander au responsable du traitement l'accès et la rectification ou l'effacement de vos données à caractère 
personnel ou la limitation du traitement vous concernant ou de vous opposer à son traitement conformément à l'art. 15 du règlement (UE) 
2016/679 ; 
- le droit de demander la portabilité de vos données, soit pour en obtenir une copie, soit pour les transférer directement à un autre 
responsable du traitement ; 
- demander et obtenir du contrôleur des données - dans les cas où la base juridique du traitement est un contrat ou un consentement, et 
que le traitement est effectué par des moyens automatisés - vos données personnelles dans un format structuré et lisible par machine, 
également dans le but de communiquer ces données à un autre contrôleur des données (ce que l'on appelle le droit à la portabilité des 
données) 
- retirer à tout moment le consentement précédemment donné. 
Pour exercer vos droits, vous pouvez adresser une demande écrite expresse au responsable du traitement par les moyens suivants : 
 
par courrier ordinaire, par lettre recommandée avec accusé de réception à l'adresse suivante 
VITREALSPECCHI SPA 
Via IV Novembre 95, 22066 Mariano Comense (CO) 
Courrier électronique : privacy@vitralspecchi.it  
 
DROIT DE RÉCLAMATION 
Les personnes concernées qui considèrent que le traitement des données personnelles les concernant effectué à travers ce site est contraire 
aux dispositions du Règlement ont le droit d'introduire une réclamation auprès du Garante, comme le prévoit l'art. 77 du Règlement lui-
même, ou d'intenter une action en justice (art. 79 du Règlement). 
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